Markt & Innovationen

Strategische Zusammenarbeit von Schiitz Dental und Emuge Franken / CIMT Precisi

Das Premium-Puzzle

Seit einem Jahr besteht eine Kooperation, die auf dem Dentalmarkt einzigartig ist: Schitz Dental, Emuge Franken und CIMT

Precision blndeln ihre Kompetenzen, um Dentallaboren maximale Effizienz und Prazision im CAD/CAM-Workflow mit einem
passenden Frasprozess auf Industriebasis zu bieten. FUr dieses Gesprach trafen sich die Geschaftsfuhrer Wolf Zientz von
Schitz Dental und Gerhard Knienieder von Emuge Franken sowie Michael Stock, Sales Director Schitz Dental, und Dieter
Ahrens, Geschaftsbereichsleiter Franken und EF Dentaltechnik, mit Claudia Gabbert, Nordquadrat PR + Marketing, um Uber
die Hintergrliinde, Ziele und Erfolge dieser Partnerschaft zu sprechen.

Eure Kooperation feiert in diesem Jahr
ihr erstes Jubildum. Wie kam die Partner-
schaft zustande?

Dieter Ahrens: Die Partnerschaft kam
erstmal gar nicht zustande. Wir wollten
einem so starken Vertriebspartner wie
Schitz Dental unser System noch nicht
an die Hand geben. Wir waren noch
nicht so weit. Nach der Ubernahme von
CIMT Precision 2023 mussten wir das
gesamte System - Maschine und
Fraswerkzeuge - vollstandig zu Ende
entwickeln, die Produktion neu struk-
turieren und so aufstellen, dass wir ge-
meinsam mit einem starken Vertriebs-
partner ,ab Lager” liefern kédnnen. Mit
Schitz Dental kam dann genau das
Know-how ins Spiel, das wir brauchten:
das Verstandnis daflr, wie eine Indus-
triemaschine so angepasst werden muss,
dass Dentallabore damit wirklich er-
folgreich arbeiten kénnen. Unser An-
spruch ist es, Dentallaboren ein indus-
trielles, prazises und voll funktionieren-
des Frassystem anzubieten, das ihren
Alltag splrbar erleichtert und ihre
Produktivitat steigert.

Wolf Zientz: Deshalb sind wir so hart-
nackig drangeblieben, trotz anfanglicher
Zuruckhaltung von Emuge Franken. Wir
suchten eine kompromisslos gute Fras-
maschine fur das Premium-Segment und
da fuhrt der Weg unweigerlich zu Emuge
Franken. Wir kbnnen nur Premium und
daflr brauchten wir eine Maschine auf
Topniveau. Die CIMT-Maschine ist eine
echte Profi-Lésung. Endlich hatten wir
ein vollstandig entwickeltes System, ohne
dass der Kunde, wie so oft bei neuen
Systemen, als Beta-Tester fungiert. Hier
hatten wir ein System aus Maschine und
Frasern mit kompromissloser Qualitat
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»,Made in Germany*, das von Anfang an
zuverlassig lauft und ohne Umwege ein-
satzbereit ist.

Michael Stock: FUr uns und unsere Kun-
den zahlt vor allem eines: maximale
Produktionssicherheit und eine Fras-
maschine, die einfach funktioniert. Als
wir gemeinsam am Tisch saRen, entstand
die Vision einer ,Black Edition* mit einem
klaren Konzeptgedanken. Emuge Fran-
ken liefert eine der weltweit fihrenden,
sofort einsatzbereiten Frasanlagen auf
Industriestandard im Plug-&-Play-Mo-
dus: AnschlieBen, einschalten, funktio-
niert! Und wir waren uns einig: Wenn wir
etwas machen, dann definitiv nur Pre-
mium. Eine echte Systemlésung entsteht
nur, wenn Fraser, Maschine, CAM-Soft-
ware, Materialien und Service perfekt
ineinandergreifen - unterstltzt durch
einen starken Premium-Vertriebspartner
wie Schitz Dental.

Welche strategische Ausrichtung und
Ziele verfolgen eure Unternehmen inner-
halb dieser Partnerschaft?

Wolf Zientz: Wir wollen beide die Num-
mer eins werden.

Dieter Ahrens: Wir bieten als Industrie-
unternehmen seit 16 Jahren Dental-Fras-
werkzeuge an, haben aber als Industrie-
unternehmen einen erschwerten Zugang.
Das strategische Ziel ist klar: erfolgreich
im Dentalmarkt Ful3 zu fassen und hoch-
wertige Fraswerkzeuge zu etablieren.
Schiitz Dental Gbernimmt als erfahrener
Dentalpartner die zentrale Vertriebsrolle
und bringt sein tiefes Marktverstandnis
ein, um die Produkte optimal zu positio-
nieren und zu verbreiten. Jeder Partner
bringt seine spezifische Kompetenz ein -
mit klar definierten Aufgaben und Ver-

antwortlichkeiten, die das gemeinsame
Wachstum tragen.

Michael Stock: Der Kunde kauft Premium-
Kompetenz von zwei Partnern: CIMT
Precision als Maschinenhersteller sowie
Emuge Franken mit der Dentallinie Fras-
werkzeuge Franken Dental und Schitz
Dental als absolut dental denkend und
handelndes Unternehmen.

Wolf Zientz, was hat Schtitz Dental dazu
bewogen, Emuge Franken als Partner
zu wahlen?

Wolf Zientz: Wir kbnnen nur Premium
und das System von Emuge Franken und
CIMT Precision ist Premium. Deshalb passt
das Portfolio perfekt zu uns.

Gerhard Knienieder, was waren die ent-
scheidenden Grinde, sich fir Schitz
Dental als Vertriebspartner zu ent-
scheiden?

Gerhard Knienieder: Unsere Erfahrung
zeigt: Mit unserem eigenen AuBendienst
erreichen wir nicht alle Dentallabore -
das ist allein nicht zu schaffen. Genau
deshalb ist Schiutz Dental fir uns der
ideale Partner. Sie arbeiten im Dental-
markt genauso, wie wir es aus der In-
dustrie kennen: mit starkem AufRendienst,
technischer Beratung, zuverlassigem
Support und echter Kundennahe. Alles,
was wir fur Industriekunden leisten, bie-
tet Schitz Dental fur Dentallabore - und
genau das macht die Partnerschaft so
wertvoll. Dazu kommt eine langfristige
Kontinuitat und eine Zusammenarbeit,
die von Anfang an von gegenseitigem
Vertrauen gepragt war.

Michael Stock: Und dann ist da noch der
Human Factor: Die Chemie zwischen uns
stimmt einfach. Vertrauen, Offenheit und



das Gefuhl, in die gleiche Richtung zu
ziehen - das hat sich auch auf der IDS
2025 gezeigt.

Dieter Ahrens: Wir haben uns im Okto-
ber 2024 gemeinsam festgelegt - und
bereits im Marz 2025 ein perfekt ab-
gestimmtes System auf der IDS prasen-
tiert, das sich als echter Verkaufsschlager
erwiesen hat. In nur vier Monaten haben
wir das komplette Schutz-Tizian Set-up
entwickelt und umgesetzt. Das war unse-
re Herausforderung und es hat eindrucks-
voll funktioniert.

Eure Zusammenarbeit basiert auf einem
klaren Systemgedanken, in dem zwei
Unternehmen wie ein Puzzle eng ver-
zahnt sind. Welche Komponenten um-
fasst dieses System und wie wirken sie
zusammen?

Michael Stock: Das Gesamtpaket besteht
aus der Frasmaschine Tizian 6.5 mit funf
Achsen und Tizian 6.6 mit sechs Achsen
und Franken Dental Fraswerkzeugen. Der
Kunde bekommt damit ein perfekt ab-
gestimmtes Gesamtsystem aus einer
Hand, da passen alle Komponenten wie
ein Puzzle perfekt zusammen.

Dieter Ahrens: ,Industrial Milling in your
Lab“ war unser IDS-Motto. Unsere

Premium-Frasmaschine und Fraswerk-
zeuge ermoglichen industrielles Frasen
direkt im Dentallabor. Wahrend Emuge
Franken die speziell fir die Maschinen
entwickelten Werkzeuge beisteuert, lie-

N Premium-Partner auf Augenhéhe (v.l.n.r.): Gerhard N
Knienieder, Emuge Franken, Michael Stock, Sales
Director Schiitz Dental, Dieter Ahrens, Geschafts-
bereichsleiter Franken und EF Dentaltechnik und Wolf

fert Schutz Dental hochwertige Materia-
lien, Scanner und vieles mehr. Erganzt
wird das Ganze durch erstklassigen Ser-
vice und ein starkes Netzwerk.

Wolf Zientz: Alle Parameter (Strategien,
Werkzeugwege, Frasparameter) sind
durch Emuge Franken und Schitz Dental
erprobt und freigegeben. Der Kunde er-
halt damit validierte Prozesse statt Ver-
such und Irrtum.

Eine Kooperation von zwei Partnern
klingt aufwendig - wie funktioniert die-
ses Zusammenspiel im Alltag?

Michael Stock: Was uns stark macht, ist
der Systemgedanke und das weil3 der
Kunde. Wir sorgen daflr, dass die Ma-
schine funktioniert und er hat einen An-
sprechpartner: Schitz Dental. Wir sind
der Systemintegrator fur unsere Kunden.
Dieter Ahrens: In regelmaRig statt-
findenden Previews hier bei Emuge Fran-
ken in Lauf an der Pegnitz und bei CIMT
in Rosdorf stellen wir interessierten
Laborinhabern das Frassystem vor. Da-
nach kann der Kunde gemeinsam mit
Schitz Dental genau besprechen, wel-
che L8sung optimal zu seinen Anfor-
derungen passt.

Michael Stock: Bei den Previews erhalt
der Kunde sowohl technische als auch
betriebswirtschaftliche Einblicke - zwei
zentrale Saulen, die fur eine fundierte
Entscheidung wichtig sind. Er bekommt
klare Kennzahlen zur Maschine, und wenn

Zientz, Schiitz Dental. Premium-Leistung zieht sich
konsequent durch alle Mosaiksteine des gemeinsamen
Angebots an den Kunden wie Maschine, Werkzeuge,

Vertrieb und Service.

gefrast wird - und machen transparen
welches Potenzial dahintersteckt. Ent-
scheidet sich der Kunde fir unser Sys-
tem, kann er ab dem nachsten Tag erfolg-
reich starten: Vertrag schlieRen, Maschi-
ne aufstellen, einweisen, schulen - und
los geht’s. Wir integrieren als System-
integrator das komplette System im Dental-
labor und unterstitzen Labore dabei,
noch erfolgreicher zu werden.

Dieter Ahrens: Und dann arbeiten wir
eng zusammen mit Schutz Dental und
dem Kunden, wenn das System in Be-
trieb genommen wurde.

Welche Kundengruppen sprecht ihr mit
dem System an und welchen Mehrwert
bietet die enge Vernetzung eurer Unter-
nehmen fur die Labore?

Michael Stock: Ganz klare Antwort: Alle.
Denn unser System bietet Mehrwert fir
alle. Die Qualitat und Performance sind
so Uberragend, dass es sich fir jedes
Dentallabor lohnt.

Dieter Ahrens: Das System ist ein Plug-
&-Play-System, das wirklich jeder Zahn-
techniker bedienen kann. Es besteht nur
aus hochwertigsten industriellen Kompo-
nenten, z.B. die Frasspindel, und ist so
gut, dass es flur jedes Dentallabor passt.
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wIndustrial milling in your lab“: Die Frasmaschine Tizian
6.6 mit allen abgestimmten Premium-Komponenten
von Fraswerkzeugen, Software bis hin zum Vertriebs-
partner Schiitz Dental

dental dialogue - 1/26 35



Markt & Innovationen

Was ist eigentlich der Mehrwert gegen-
Uber bestehenden Systemen?

Dieter Ahrens: Unsere extrem hohe Emuge
Franken Qualitat und das perfekt ab-
gestimmte System reduzieren Ausschuss,
Rustzeiten sowie den Aufwand bei In-
betriebnahme, Wartung und Support.
Durch unsere tagliche Prozessoptimierung
in der Industrie flieBt wertvolles Know-
how direkt in den Dentalbereich ein. Wir
entwickeln kontinuierlich weiter, sodass
unsere Kunden auch kunftig von neuen
Features profitieren, die Ablaufe verein-
fachen und den Frasprozess noch
leistungsfahiger machen. Unser Antrieb
ist immer weiterzumachen, um dem
Dentallabor immer mehr Vorteile im Fras-
prozess zu bieten. So erhalten unsere
Kunden auch Jahre nach dem Kauf stets
den neuesten Stand der Technik.
Michael Stock: Und was unsere Kunden
auch begeistert: Wir sind mit den jewei-
ligen Komponenten sofort lieferfahig.
Heute kaufen, morgen liefern. Die Fras-
maschinen k&énnen ab Lager verkauft
werden.

lhr vertretet den Grundsatz: ,Nach dem
Verkauf beginnt unsere Arbeit erst.“ Was
bedeutet dieser Ansatz fir eure Kunden
- und wie setzt ihr ihn im Alltag um?
Michael Stock: Fir uns ist der Kauf eines
Frassystems nicht das Ende - sondern
der Anfang. Erst danach legen wir rich-
tig los und sorgen daflr, dass unsere
Laborkunden nachhaltig und dauerhaft
erfolgreich produzieren kénnen. Wir sind
ein richtiger Systemintegrator. Mit Fort-
bildungen, individuellen Schulungen und
unserem Know-how begleiten wir die
Kunden Schritt fur Schritt. Dazu kommen
Support und eine enge Betreuung, die
sicherstellt, dass das gesamte System im
Alltag optimal funktioniert. Unser An-
spruch: Labore nicht nur auszustatten,
sondern stark und erfolgreich zu machen.
Dieter Ahrens: Und deshalb ist Schitz
Dental fur uns der ideale Partner in der
Kooperation. Die hohen Anspriche, die
wir an uns selbst haben, finden wir in
unserem Premium-Vertriebspartner Schitz
Dental allen voran mit Michael Stock als
Sales Director wieder.

Service und Support sind entscheidende
Faktoren flr nachhaltigen Erfolg. Wie
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sieht euer Betreuungskonzept aus, um
Kunden optimal zu begleiten?

Dieter Ahrens: Das Labor hat Schiitz
Dental als zentralen Ansprechpartner fur
Hardware, Software, Werkzeuge und An-
wendung. Schulungen, Hotline, Ersatz-
teile, Fernwartung - alles kommt aus
einer Hand.

Michael Stock: Wir arbeiten mit rund 40
externen Supportern zusammen, die tag-
lich mit unseren Systemen arbeiten. Das
ist ein einzigartiges Netzwerk von
Anwender zu Anwender, eingebettet in
ein professionelles Ticketsystem. Kon-
taktiert ein Kunde Schutz Dental, be-
kommt er zeitnah jemanden ans Telefon,
der wirklich helfen kann. Unser grolRes
Expertensystem und die enge Verknupfung
aller Kompetenzen fihren zu einer aul3er-
gewdhnlich hohen Kundenzufrieden-
heit - denn unsere Kunden profitieren
von schnellen L&sungen, verlasslicher
Unterstltzung und maximaler Produktions-
sicherheit im taglichen Arbeiten.
Dieter Ahrens: Aus Sicht von Emuge
Franken kénnen wir ganz klar sagen: Bei
Schitz Dental arbeiten Menschen, die
fur ihre Aufgabe brennen. Mit 23 hoch-
kompetenten AuRendienstmitarbeitern
und einem starken Sales Director wie
Michael Stock ist Schitz Dental deutsch-
landweit prasent - nah an den Laboren
und den Anwendern. Dieses Team lebt
CAD/CAM, denkt in Loésungen und ent-
wickelt individuelle Erfolgskonzepte, die
den Unterschied machen. Genau diese
Leidenschaft, Expertise und Persénlich-
keit machen Schitz Dental fir die Kun-
den und uns zum idealen Partner.

Ein Jahr nach dem Start der Kooperation
- und im bedeutenden IDS-Jahr - wel-
che Ergebnisse bzw. qualitativen Erfolge
konntet ihr bereits verzeichnen?

Michael Stock: Wir sind mit hohen Er-
wartungen auf die IDS 2025 gegangen -
und sie wurden nicht nur erfulllt, sondern
deutlich Ubertroffen. Die Kunden kamen
gut vorbereitet, investitionsbereit und
mit klaren Vorstellungen: Sie wollten wis-
sen, wo sie ihr Geld sinnvoll und zukunfts-
sicher anlegen kénnen. Entscheidend
war fir sie, in ein Unternehmen zu in-
vestieren, das Stabilitat, Vertrauen und
langfristige Perspektiven bietet. Genau
hier konnten wir Uberzeugen - mit einem

System, das tragt, u irmen, die
auch in zehn Jahren no -
Partner sein werden.

Und wie fallt das Feedback eurer
den aus?
Michael Stock: Ich méchte dazu gar nicht
so viel sagen, lass doch die Kunden zu
Wort kommen (siehe Kundenstatements).

Wo seht ihr die Partnerschaft in den
nachsten Jahren?

Michael Stock: Gemeinsam den Dental-
markt rocken! Unsere Vision: in jedem
Dentallabor ein System integrieren.
Dieter Ahrens: Und diese Partnerschaft
zielt dahin, man muss immer in die glei-
che Richtung schauen. Unsere gemeinsame
Vision ist, Marktfuhrer im Bereich der
CAD/CAM-Systeme mit Industriestandard
zu werden.

Wolf Zientz: Und den Premium-Standard
zu etablieren: Von Premium zu Super-
Premium. Michael Stock und ich haben
vor, noch zehn Jahre Gas zu geben und
in der Zeit gemeinsam mit Emuge Fran-
ken zur Nummer eins zu werden. Damit
haben unsere Kunden die Sicherheit,
nicht nur eine hervorragende Maschine
zu erwerben, sondern ein dauerhaft sta-
biles Gesamtpaket aus Technologie, Know-
how und Service.

Dieter Ahrens [atmet auf]: Worlber wir
sehr, sehr froh sind!

Super-Premium mit
zwei Premium-Partnern

Emuge Franken - mit Franken Dental
und CIMT Precision

Franken Dental ist der Fraserspezialist
mit einem Dentalfraser-Sortiment im
Unternehmensverbund Emuge Franken.
Mit der Produktlinie Dental wird ein um-
fangreiches Programm an Frasern, Schleif-
stiften und Spiralbohrern zur Herstellung
von Zahnersatz angeboten. Optimales
Frasen im System-Verbund: Die Tizian-
Maschine mit Premium Dentalfrdsern von
Emuge Franken ,Made in Germany*. CIMT
Precision, seit 2023 Teil der weltweit
agierenden Emuge Franken Gruppe, ist
bekannt fur ihre technologische Exper-
tise bei Frasmaschinen mit industrieller
Qualitat. Zusammen mit den Premium-
Dentalfrasern von Emuge Franken stellen
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Dental-Friiswerkzeuge

” Schiitz Dental, Emuge Franken
und CIMT Precision bieten Dental-
laboren Produktionssicherheit,
Effizienz und Prazision im CAD/
CAM-Workflow.

die Tizian-Frasmaschinen eine optimale
Symbiose aus modernster Technik und
bewadhrter Qualitat dar - fur Ergebnisse
in Dentallaboren, die industrielle MaR3-
stabe setzen. Die Tizian-Frasmaschine
fertigt mit den abgestimmten Frasern in
kUrzerer Zeit mehr Teile in besserer fina-
ler Passgenauigkeit und Oberflachen-
qualitat.

Premium-Vertriebspartner:

Schitz Dental

Schitz Dental zahlt zu den fihrenden
Spezialisten fUr digitale Workflows im
Dentalmarkt und verfligt Uber eine auf3er-
gewdhnlich hohe Kompetenz im Bereich
CAD/CAM und digitale Zahntechnik. Als
Premium-Vertriebspartner ist ein bundes-
weit aktives AuRBendienstteam mit 23
kompetenten Mitarbeitern prasent, das
Kunden persoénlich betreut, fachkundig
berat und zuverldssig unterstitzt. Unter
dem Leitmotiv ,Networking, Partnership,
Success” bietet Schitz Dental partner-
schaftlichen Service weit Uber den
Produktverkauf hinaus - mit praxisnahen
Fortbildungen, technischem Support und
smarten Lésungen, die den Arbeitsalltag
in Praxis und Labor spurbar erleichtern.
Schutz Dental steht fur Innovation, Sicher-
heit und echte Anwendernahe - eine
starke Basis fur langfristige Partner-
schaften auf Augenhohe.

/ Ztm.Markus Hetjens, Geschifts-
fuhrer Dentallabor Hetjens

Kunden-Statements

Markus Hetjens, Dentallabor Hetjens,
Geldern

4Fur die Tizian 6.0 haben wir uns ent-
schieden, weil in unserem Labor eine
Neuanschaffung anstand. Wir haben sehr
viel recherchiert und innerhalb der Com-
pedent-Gruppe bereits mehrere sehr
positive Ruckmeldungen von CIMT-An-
wendern gesammelt. FUr uns ist die Ti-
zian 6.0 klar die zukunftstrachtigste L6-
sung - was Aufbau, Prazision als auch
Kapazitat betrifft. Besonders in der NEM-
Bearbeitung erzielen wir Ergebnisse in
echter Premiumklasse, mit einer Wieder-
holgenauigkeit auf Industriestandard.
Nach den ersten Gesprachen auf der IDS
2025 ging es sehr zligig weiter: Unmittel-
bar nach dem Kauf wurde die Maschine
geliefert, aufgestellt und lief ab dem ers-
ten Tag stabil. Die Installation durch CIMT
war angenehm unkompliziert, die Test-
frasungen funktionierten sofort, und nur
drei Tage spater erfolgte die Einweisung
durch Schiitz Dental - ebenfalls reibungs-
los. Unsere Erfahrungen mit Schitz Den-
tal, Emuge Franken und CIMT sind durch-
weg positiv: Die Premium-Fraswerkzeuge
von Emuge Franken nutzen wir schon
langer mit Erfolg und das Zusammen-
spiel aller drei Partner funktioniert hervor-
ragend. Besonders wichtig war uns ein
starker Vertriebspartner wie Schitz Den-
tal - und auch der Support lUberzeugt:

© Gartner Dentallah

”~ Andreas Gartner und Claudia
Flister, Geschaftsfiihrer und
Leiterin CAD/CAM-Abteilung,
Gartner Dentallabor

Auf unser bisher einziges Ticket bekamen
wir innerhalb einer Stunde einen Rlck-
ruf von CIMT, und das Anliegen war sofort
geldst. Alles absolut Premium-Klasse.”

Andreas Gartner, Gartner Dentallabor,
Goslar

»Seit Anfang September 2025 ist die Ti-
zian 6.6 bei uns im Einsatz - und die Ein-
richtung lief absolut reibungslos. Die Ent-
scheidung fur die Maschine fiel bereits
auf der IDS, unterstitzt durch die Emp-
fehlung unseres Betriebswirts, der uns
hinsichtlich Effizienz und Wirtschaftlich-
keit bei Investitionen berat. Nach einigen
kleinen Anfangsschwierigkeiten hat sich
der Service von Schiitz Dental als extrem
zuverlassig erwiesen: Unser AuBendienst-
mitarbeiter kimmert sich groBartig um
uns und sorgt flr einen reibungslosen
Ablauf im gesamten Labor. Unsere Ti-
tan-Abutments frasen wir jetzt auch mit
der 6-Achs-Technologie - in einer nie
dagewesenen Geschwindigkeit von max.
zwei bis vier Minuten. Der Service ist top:
Anfragen bei CIMT wurden stets schnell
beantwortet - morgens ein Ticket ge-
stellt und noch am selben Tag ist die
Frage beantwortet. Die Tizian 6.6 hebt
sich deutlich von anderen CAD/CAM-Sys-
temen ab - vor allem durch ihre extreme
Prazision und beeindruckende Fras-
geschwindigkeit, insbesondere bei
Sekundarteleskopen. In Kombination mit
unserem taktilen Scanner entsteht ein
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Workflow, der héchste Sicherheit bietet:
Die CAM-Software Ubersetzt die Mess-
daten exakt und steuert die Maschine so
prazise an, dass wir bei Teleskopen eine
sehr hohe Prazision und Fertigungssicher-
heit erreichen. Gleiches gilt naturlich fur
alle Frasmaterialien.”

Oliver Mende, Frank Dentaltechnik,
Regensburg

~Wir sind das einzige Dentallabor, das
sowohl die Tizian 6.0 als auch die CIMT
Pi5 im Einsatz hat - und fur uns ist die
Tizian 6.0 ganz klar das Upgrade bei
unseren Frasmaschinen, das unser Port-
folio perfekt erganzt. Besonders bei CoCr
arbeiten wir jetzt noch effizienter und
praziser. Power, Prazision und ein per-
fekt aufeinander abgestimmtes System -
genau diese Kombination aus allen
Partnerunternehmen macht den Unter-
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schied. Die Aufstellung, Installation und
Einweisung war super geplant und hat
sehr viel SpalR gemacht. Alle Termine
wurden zuverlassig eingehalten, die In-
stallation lief unkompliziert und eine
Stunde spater konnten wir bereits die
erste Teleskoparbeit frasen. In Verbindung
mit Dental Softworks und den professio-
nellen Fraswerkzeugen von Emuge Fran-
ken funktioniert der gesamte digitale
Workflow reibungslos. Support brauchen
wir selten - aber wenn, dann kommt der
Rickruf innerhalb von zehn Minuten. Am
Ende war flr uns das wichtigste Ent-
scheidungskriterium ganz klar: Schitz
Dental - Ein Premium-Partner fur ein
Premium-System. Von den Besten - fur
die Besten. Und wir freuen uns schon
jetzt auf die nachsten Schritte dieser
Partnerschaft und die Mdéglichkeiten, die
das System in Zukunft noch bieten wird.”

N Oliver Mende, CEO und Inhaber
Frank Dentaltechnik
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